
Warszawa 2021-06-16

ZAPROSZENIE DO SKŁADANIA OFERT

Zamawiający:
Miejskie Przedsiębiorstwo Oczyszczania w m. st. Warszawie sp. z o.o.
ul. Obozowa 43
01-161 Warszawa

Przedmiot zamówienia (z wyszczególnieniem rodzaju asortymentu/towaru jego ilości oraz
jednostki miary):
Świadczenie usług w zakresie dostawy, montażu, serwisowania oraz utrzymania zewnętrznego
systemu lokalizacyjnego wykorzystywanego do obsługi elektronicznego poboru opłat drogowych.

Opis przedmiotu zamówienia:

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług w zakresie dostawy, montażu oraz serwisowania
zewnętrznego systemu lokalizacyjnego przystosowanego do obsługi elektronicznego poboru opłat
drogowych w minimum 200 jednostkach  taborowych z  możliwością  rozszerzenia  zamówienia  o
dodatkowe około 70 pojazdów na zasadach prawa opcji.

Przez dzień roboczy Zamawiający rozumie każdy dzień od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni
w których przypada ustawowo dzień wolny od pracy.

Przez  dostawę  i  montaż  Zamawiający  rozumie,  dostawę,  montaż,  kalibrację,  zewnętrznych
elektronicznych urządzeń do  obsługi  nowego systemu poboru  opłat  e-TOLL zainstalowanych w
pojazdach spółki. Urządzenia powinny być nie demontowalne – zainstalowane na stałe. Urządzenie
po montażu powinno bezobsługowo przesyłać dane do systemu e-TOLL. Urządzenie powinno być
zabezpieczone  przed  ingerencją  osób  trzecich  oraz  być  odpornym  na  panujące  warunki
atmosferyczne.

Przez  serwisowanie  należy  rozumieć  wszystkie  czynności  związane  z  przywróceniem  pełnej
sprawności technicznej urządzenia lub jego ewentualną wymianę na fabrycznie nowy egzemplarz
przez cały okres trwania umowy/gwarancji. Wszelkie koszty związane z przywróceniem sprawności
lub wymianą urządzenia leżą po stronie Wykonawcy.  Zamawiający dopuszcza odpłatność usługi
wyłącznie w przypadku udowodnienia, że usterka powstała z winy użytkownika.

Poprzez  utrzymanie  Zamawiający rozumie,  świadczenie  usługi  asysty  technicznej  dostarczonego
systemu oraz urządzeń przez cały okres obowiązywania umowy w postaci świadczenia usługi przez
określony czas na określonym poziomie (SLA).

Realizacja usług serwisowych oraz dodatkowych doposażeń jednostek taborowych przewidzianych w
prawie opcji będzie realizowana w oparciu o zamówienia częściowe składane przez Zamawiającego
drogą  mailową  na  adres  Wykonawcy.  Wykonawca  zobowiązuje  się  do  naprawy  lub  wymiany
uszkodzonego  urządzenia  (ZSL)/usunięcia  usterki  przesyłu  danych  w  ciągu  24  godzin  od
dostarczenia przez Zamawiającego zlecenia naprawy. W przypadku doposażenia pojazdu w ramach
prawa opcji w urządzenie ZSL termin realizacji zamówienia częściowego wynosi do 2 dni roboczych
od dnia otrzymania przez Wykonawcę zamówienia.

Doposażenie  jednostek  taborowych  będzie  realizowane  na  terenie  jednostek  organizacyjnych
należących do Zamawiającego zlokalizowanych na terenie m.st.  Warszawy.  Za nieprzekraczalny



termin doposażenia jednostek taborowych w ilości minimum 200 szt. przyjmuje się 31 sierpnia 2021
roku.

Zamawiający  wymaga  dostępu  do  systemu 24/7  online.  Wykonawca  udostępni  Zamawiającemu
zdalny dostęp z możliwością rejestracji nowych użytkowników łącznie z nadawaniem uprawnień.

Wykonawca udziela gwarancji  na wymienione urządzenia oraz wykonane prace w wymiarze 24
miesięcy od daty zrealizowanej usługi.

Zamawiający wymaga zawarcia umowy na okres 24 miesięcy, której warunki zostaną doprecyzowane
z wyłonionym Wykonawcą. Ceny podane w formularzu ofertowym są stałe i nie ulegają zwiększeniu
w okresie obowiązywania umowy.

Oferty prosimy składać poprzez wypełnienie załączonego formularza oraz odesłanie go w sposób
przedstawiony poniżej.

Wymagany okres gwarancji wynosi: 24 miesiące

Termin składania ofert upływa w dn.: 2021-06-21 o godz. 12:00

Osoba do kontaktu w sprawie zamówienia z ramienia komórki metorycznie odpowiedzialnej
za przedmiot zamówienia: Jakub Kopyto

Tel. kontaktowy: (22) 391-02-55

Oferty należy nadesłać w jednej z następujących form:
- drogą mailową na adres: jakub.kopyto@mpo.com.pl
- w formie pisemnej: ul. Obozowa 43, pok. 214

Ocena ofert będzie dokonywana na podstawie następujących kryteriów:

Cena - 100%

Zapraszamy do składania ofert.


